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RESUMO

Objetivo: O objetivo do estudo é conhecer a dinamica de atuagdo dos conselheiros municipais de saude,
com vistas ao exercicio da cidadania e a visibilidade dessa instancia de controle social na comunidade.
Metodologia: Trata-se de uma pesquisa exploratéria-descritiva, de abordagem qualitativa,
desenvolvida no Conselho Municipal de Satide de um municipio do interior do Rio Grande do Sul.
Foram participantes do estudo 14 conselheiros. O estudo foi desenvolvido no periodo de agosto de 2020
ajunho de 2021. A coleta de dados foi a entrevista semiestruturada. Os dados foram analisados segundo
a analise de conteudo tematica. Resultados: Como possibilidades, emergiram o fortalecimento dos
conselhos locais, a ampliacdo de canais de comunicagdo com a sociedade ¢ a educagdo
permanente em satde como forma qualificar o controle social. Consideragdes Finais: A analise
de dados evidenciou que a dindmica de atuagdo do Conselho corresponde a um conjunto de

possibilidades para o efetivo controle social.

Palavras chaves: Conselhos de Satide; Participagio Social; Politicas de Controle Social; Sistema Unico
de Satde.

ABSTRACT
The objective of this study is to know the dynamics of performance of municipal health counselors, with
a view to the exercise of citizenship and the visibility of this instance of social control in the community.
This is an exploratory-descriptive research, with a qualitative approach, developed in the Municipal

Health Council of a municipality in the interior of Rio Grande do Sul. The study included 14 counselors,
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the study was conducted from August 2020 to June 2021. Data collection was a semi-structured
interview, in which it was conducted via digital platforms. The data were analyzed according to thematic
content analysis. Data analysis showed that the dynamics of the Council's action correspond to a set of

possibilities for effective social control.

Keywords: Health Councils; Social participation; Social Control Policies; Unified Health System.

1. INTRODUCAO

Os Conselhos Municipais de Saude (CMS) sdo espacos de atuacdo, planejamento e
controle da execucdo de politicas publicas, representando cenarios publicos que objetivam a
participacdo e o controle social das a¢cdes em satde relacionadas a coletividade. Esses, foram
instituidos como uma instancia colegiada deliberativa e permanente para o didlogo entre Estado
e sociedade nos niveis federal, estadual e municipal. Os 5.569 CMS do pais t€ém como
atribuicdes a formulacao de estratégias, controle e fiscalizagdo das politicas de saude, inclusive
nos aspectos econdmicos e financeiros (SANTOS et al., 2020).

A atuagdo nos CMS se configura como uma participacdo institucionalizada, relacionada
a cogestdo do Sistema Unico de Satde, com vistas a efetivagdo do direito sanitario, previsto no
processo de reforma sanitdria brasileira (REZENDE; CORDEIRO, 2019). Esses espagos
democraticos, que possibilitaram inter-relacionar o controle social, a participacdo e a
representacdo politica, ganharam forca nas Leis Organicas do Sistema Unico de Satide - SUS,
8142/90 e 8080/90 além de resolucdes do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2003; 2012;
2017).

Essas instncias configuram-se como Orgaos deliberativos, o que significa podem
aprovar os planos, projetos e relatorios apresentados pelo gestor municipal. Possuem, portanto,
um amplo poder de influéncia até mesmo na determinagdo de politicas publicas, bem como no
uso do recurso publico de satide (BOUSQUAT, 2017). Juntamente as conferéncias de saude,
os conselhos constituem, atualmente, os principais espacos de didlogo com a sociedade para o
exercicio da participagdo e do controle social da satide no municipio (ROLIM; CRUZ;
SAMPAIO, 2013).

Compde a chamada representacao paritaria nos Conselhos de Saude, o conjunto dos
seguintes atores: 50% de entidades e movimentos representativos de usudrios; 25% de

entidades representativas dos trabalhadores da area de saude; e 25% de representacdo de



1SSN:2318-0234
8° Jornada Internacional de Enfermagem
6° Simpésio de Enfermagem Brasil-Alemanha
6° Semindrio em Saiide Materno Infantil
UNIVERSIDADE FRANCISCANA - UFN

9 A 11 DE MAIO DE 2023 (= S SUFN

QESTAR ¢
Local: Universidade Franciscana - UFN QESTAD - esiincins (&

Enfermagem - presente e futuro: | Nursing - present and future:
tecnologias, habilidades technologies, skills and
e espagos de atuac, areas of action

governo e prestadores de servigos privados conveniados, ou sem fins lucrativos (BRASIL,
2012). Por meio do CMS, os segmentos representados verificam se a assisténcia a saude
prestada no municipio estd atendendo as necessidades da populagdo, a adequacao das politicas
de satude as necessidades dos usuarios, a fiscalizagao da aplicagao dos recursos publicos para a
saude e, ainda, a proposic¢ao de politicas de saude (SIMIONE, 2017).

Considerando que os Conselhos asseguram a participagdo social organizada na cogestao
do SUS e que atuacao do conselheiro estao envolvidos alguns fatores que incidem diretamente
no processo de consolidagao e fortalecimento desses espagos democraticos, a presente pesquisa
tem como objetivo conhecer a dindmica de atuagdo dos conselheiros municipais de saude, com
vistas ao exercicio da cidadania e a visibilidade dessa instancia de controle social na

comunidade.

2.0BJETIVO

Conhecer a dindmica de atuacao dos conselheiros municipais de saude, com vistas ao

exercicio da cidadania e a visibilidade dessa instancia de controle social na comunidade.

3. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratéria-descritiva, de abordagem qualitativa (MINAYO,
2014). O estudo foi desenvolvido no Conselho Municipal de Satde de um municipio do interior
do Rio Grande do Sul. Configura-se como uma instancia colegiada, de carater permanente e
deliberativo, composta por representantes do governo, profissionais da Saude, prestadores de
servigos de satide e usuarios.

Foram participantes do estudo 14 conselheiros, sendo que 7 desses representaram o
segmento dos usuarios € os outros 7, as demais representacdes. A amostra foi constituida a
partir dos primeiros quatorze participantes que aceitaram participar da entrevista, atentando-se
para manter a paridade entre ambos os segmentos. Foram incluidos no estudo os conselheiros
que estavam participando ativamente nas reunides do CMS no periodo da coleta de dados, com
um percentual de, no minimo, 75% de participa¢do. Foram excluidos do estudo os conselheiros
que estavam temporariamente afastados de suas fungdes por atestado médico/saude. O estudo

foi desenvolvido no periodo de agosto de 2020 a junho de 2021.
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A técnica para coleta de dados foi a entrevista semiestruturada (POUPART, 2012), a
qual foi realizada via plataformas digitais, em func¢ao da pandemia por Covid-19. Os contatos
dos participantes foram obtidos juntamente a secretaria do CMS. Os conselheiros foram
convidados por meio de contato telefonico e e-mail. A entrevista foi constituida por um roteiro
composto pelos seguintes questionamentos: Por que vocé aceitou ser conselheiro? O que
significa ser conselheiro no contexto da cidadania? Para vocé, o que significa controle social?
Quais as principais demandas enfrentadas hoje no Conselho Municipal de saude? Quais os
cenarios de atuagdo do conselho em que ha maior fragilidade? Vocé participou de modo ativo
nas reunides e atividades do conselho? Na sua concepg¢do, quais sdo as potencialidades e as
fragilidades? Quais seriam os principais desafios para a melhor atuagdo do conselho, no
contexto do SUS? Voce teria mais reflexdes criticas relacionadas a satde, de um modo geral,
no municipio? Os dados foram analisados segundo a anélise de contetido temética de Minayo
(2014), que operacionalmente foi organizada em trés etapas. Na pré-analise, os dados foram
transcritos e, na sequéncia, foram retomados os objetivos iniciais da pesquisa, reformulando-as
diante ao material coletado e da elaboracao de indicadores que orientam a interpretagao final.

Na etapa de exploragdo do material, foram delimitadas as unidades de registro, as quais,
no processo analitico, foram sendo agrupadas e articuladas de modo a integrarem as categorias
tematicas. Para a fase de tratamento dos resultados obtidos e interpretacao, os dados foram
discutidos por meio de subsidios tedricos, a fim de que novas interpretacdes fossem alcancadas
(MINAYO, 2014). Foram utilizados c6digos para se referir aos participantes do estudo, ficando
definida a letra ‘C’, inicial de conselheiro, seguida de numeracao correspondente que variou de
1 a 14. Para a realizacdo deste estudo foram observados os aspectos éticos, conforme Resolugao
n.° 466/2012, do Conselho Nacional de Pesquisa (BRASIL, 2012). O projeto foi aprovado no

Comité de Etica em Pesquisa, estando registrado segundo parecer de aprovagio n° 4.594.892.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de analise de dados permitiu organizar em uma categoria tematica central:

Possibilidades: as estratégias para o controle social em saude.

A atuagdo como conselheiro, na visdo dos participantes, também envolve a busca de
caminhos possiveis para que essa instancia de controle social se fortaleca e amplie sua

visibilidade na comunidade. Para tanto, ¢ preciso que a sociedade (re)conhega as
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potencialidades do conselho, bem como seu papel indutor de mudangas na vida social. O
aumento dessa visibilidade, para os conselheiros, perpassa a disseminacdo do que ¢ discutido
no conselho pelos meios de informagao e comunicagdo, bem como a utilizagdo do potencial
das universidades para melhor explorar essa realidade:

“No meu ponto de vista, o conselheiro para mim deveria ser uma pessoa que
tenha conhecimento empirico suficiente para ir ao determinado local e tentar
mediar ou resolver as questoes de saude questoes de agressoes, questoes
fisicas. Para isso, a sociedade precisa saber o perfil que um conselheiro
precisa ter. Na cidade acho que tem 7 universidades, entdo nos temos que
usar os profissionais das mais diferentes areas para ajudar nessa questdo”.
(€3)

“Acredito que colocar para a comunidade o que esta acontecendo, eu acho
sim, maiores espago na midia, nas radios, qual o tema que os conselhos estdo
tratando em tal data, o que foi deliberado, o que foi tratado para a
comunidade saber tudo que estd acontecendo em relagdo as politicas

publicas, para que existe o conselho.” (C12)

Outra questdo presente nas falas dos participantes diz respeito a necessidade de criagdo

de conselhos locais de satide ou fortalecimento dos ja existentes.

“Na minha concepgdo, é preciso criar conselhos locais de saude, estimulando
a participag¢do da populagdo na fiscalizagdo, no controle, no aprimoramento
do SUS, assim como ser um espag¢o que o usuario pode conversar de igual
para igual com trabalhadores e gestores, entdo o conselho tem a vantagem
de ser esse espaco onde as diferencas sdo respeitadas e que todos sdo
importantes”. (C2)

“O mandato do prefeito ndo é uma carta branca. O politico é eleito para
cumprir uma série de responsabilidades inerentes ao cargo e que deve ser
fiscalizado pelos orgdos competentes e também pela sociedade, através de

associagoes de moradores, de classe, demais instituicées da sociedade civil.

Os conselhos locais podem ser esses espacos fundamentais”. (C11)

Além dos conselhos locais, a necessidade de formagdo para atuacdo no conselho

também foi evidenciada pelos participantes. Segundo esses, o papel do conselheiro envolve o
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preparo para essa fun¢do, compreendendo suas atribuicdes, responsabilidades e instrumentos
de gestdo que sdo essenciais para acompanhar, monitorar e atuar de modo ativo frente as
demandas das comunidades. Para os participantes, essa qualificagdo pode ser capaz de ampliar
o didlogo dos conselheiros com os segmentos que representam, de modo a atuarem de modo

efetivamente participativo:

“Intensificar a formag¢do de conselheiros, melhorar a formag¢do dos
conselheiros para melhorar seu trabalho no conselho, também, ampliar a
participagdo e o didlogo do conselho de saude com a populagdo. isso quer
dizer, ndo so porque estdo lda os representantes das categorias de
associagoes de bairro, de movimentos sociais, que jd estd representado,
precisa ser participativo”. (C8)

“Precisa se preparar para atuar no conselho, fazer algum curso, estudar.
Vejo representantes sem conhecimento de suas fungoes e representantes que
cumprem estas agoes sem compreender muito bem o seu verdadeiro papel”.
(Co)

Os dados do estudo permitiram a analise das possibilidades envolvidas na atuagdo como
conselheiro municipal de satde. Conforme os conselheiros sinalizaram, a atuagdo no CMS esta
envolvida em uma concepgao de cidadania, na perspectiva da garantia dos direitos e dos deveres
dos cidadaos. Nessa visdo, o direito a saude ¢ compreendido como condi¢do para o alcance da
cidadania e, ainda, como um meio de prote¢do social. Em estudo desenvolvido por Moura e
Shimizu (2016), ficou evidenciado que os conselheiros de saude orientaram suas atitudes e
comportamentos a fim de influenciar as proposicdes € a tomada de decisdo das politicas
municipais de saude. Contudo, para esses, essas acdes limitaram-se ao cumprimento dos
deveres e exercicio dos direitos, mesmo que em menor grau tenham aparecido as condigdes
para se ter cidadania e os mecanismos de protecdo social, denotando uma ampliagdo do seu
significado.

As autoras consideram que o processo de mudanca dessas representacdes sociais ocorre
em um se modo lento, sendo inicialmente transformados os elementos periféricos, para depois
de chegar aos elementos centrais dessa compreensao (MOURA; SHIMIZU, 2016). Assim, o
exercicio pleno da cidadania politica, bem como da propria participagdo social esta envolvido

em um conjunto de elementos que como a confianga social, o interesse pela vida politica, a
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mobilizagdo cognitiva, ou seja, o sentimento dos cidaddos de serem bem-representados como
critério para o funcionamento das instituicdes democraticas (CABRAL, 2018).

Contudo, além de serem espacos de acompanhamento € monitoramento das acdes
propostas pela gestao, os conselheiros precisam desenvolver uma postura propositiva. Sob esse
aspecto, consideram ser um porta-voz das necessidades da comunidade, o que também foi
identificado no estudo de Fontes et al. (2021), o qual mostrou que essas instituigdes trazem a
possibilidade de revelar questdes sociais a fim de que se possam tragar objetivos que
privilegiem a todos. Ademais, ficou destacado que os conselheiros, por meio da
representatividade, t€ém a responsabilidade de contribuir na consolidagdo e elaboracao das
politicas publicas de modo que a atender as demandas dos setores que representam.

No que concerne a dinamica de atuagdo relacionada as atividades, os conselheiros
destacaram a participagdo em reunides plendrias e de comissdes, nos debates, proposicdes e
deliberacdes acerca das politicas e agdes de saude, atuagdo em conselhos locais de saude, além
da organizacdo das conferéncias de saude e representacdo dos CMS em outros espacos. Essas
atividades vao ao encontro do estudo desenvolvido por Oliveira; lanni; Dallari (2013), no qual
ficou evidenciado que os conselheiros atuam em reunides ordindrias e extraordindrias que,
frequentemente, sdo abertas com os avisos gerais da mesa diretora.

Os conselheiros, além de participarem ativamente das reunides, devem procurar seus
representados para discutir as pautas e fornecer resultados dos encontros que participaram no
Conselho. Ademais, também se mostra estratégica a criacdo de Conselhos Locais de Satde,
bem como a articulagdo com Conselhos de municipios proximos, incorporando a oportunidade
de desenvolvimento da agdo politica desses atores, estratégia essencial para a qualificagao

institucional dos Conselhos (OUVERNEY; MOREIRA; RIBEIRO, 2016).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo evidenciou que a dinamica de atuacao do Conselho corresponde a um conjunto
de possibilidades para o efetivo controle social. Como possibilidades, emergiram o
fortalecimento dos conselhos locais, a amplia¢do de canais de comunicacdo com a sociedade e
a educagdo permanente em satide como forma qualificar o controle social.

A dinamica de atuacdo dos conselheiros configura-se como atividade complexa que

contribui para a cidadania e o controle social na satde. Essa atuagdo ¢ influenciada diretamente
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pelas demandas sociais e pelo cenario socioecondmico brasileiro e, nesse sentido, necessita de
uma postura propositiva, ndo essencialmente fiscalizatéria, no campo das politicas de saude.
Embora os reconhecidos avancgos, essa dinamica precisa alcancar uma maior clareza de seus
papeis perante a sociedade e os processos de educacao podem ser capazes de qualificar essa
atuacao.

Tem-se como limitacao a realizagdo do estudo em uma tnica realidade, nao permitindo
a generalizacao dos dados. Ainda, considerando o atual cenario epidemioldgico ocasionado
pela pandemia por Covid-19, houve a impossibilidade da utilizagdo de outras técnicas de

pesquisa, as quais poderiam permitir um maior aprofundamento em relagio ao objeto de estudo.
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