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RESUMO

Este relato aborda as experiéncias vivenciadas no contexto do Programa de
Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude) no projeto “Equidade no
Processo de Maternagem”. O projeto teve como foco o desenvolvimento de agdes
integradas entre a universidade e os servigos de saude, buscando a promogao de
equidade e humanizacdo no atendimento a saude materna. Inserido em uma
Unidade de Saude juntamente a uma instituicdo Penal localizado em um municipio
do estado do Rio Grande do Sul, o subgrupo ao qual pertencemos realizou
observagbes detalhadas, interagiu com equipes multiprofissionais e identificou
necessidades especificas dos contextos de pratica. As vivéncias proporcionaram um
aprendizado profundo sobre as dindmicas de trabalho, os desafios enfrentados
pelos profissionais de saude e as implicagbes da sobrecarga de trabalho na
qualidade de vida e do atendimento prestado.
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ABSTRACT

This report addresses experiences in the context of the Education through Work for
Health Program (PET-Saude) in the “Equity in the Motherhood Process” project. The
project focused on developing integrated actions between the university and health
services, seeking to promote equity and humanization in maternal health care.
Inserted in the Basic Health Unit (UBS) and prisional instituto in a municipality in the
state of Rio Grande do Sul, the subgroup to which we belong carried out detailed
observations, interacted with multidisciplinary teams and identified specific needs in
the practice contexts. The experiences provided in-depth learning about work
dynamics, the challenges faced by health professionals and the implications of work
overload on mental health and the quality of care offered.
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1. INTRODUCAO

O Programa de Educacéo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude) tem
como objetivo promover a integracdo entre o Sistema Unico de Saude (SUS) e as
instituicbes de ensino  superior, visando fortalecer o processo de
ensino-aprendizagem através da vivéncia pratica nos servigos de saude (Brasil,
2023). O projeto “Equidade no Processo de Maternagem” insere-se nesse contexto,
buscando abordar questdes relacionadas a saude materna com foco na equidade,
na humanizagao do cuidado e na valorizagcado dos profissionais de saude. Este relato
descreve as experiéncias de um subgrupo de estudantes inseridos em uma unidade
de Saude assim como em um Presidio Regional, locais que proporcionaram um
cenario diversificado e desafiador para a observacao e o aprendizado.

A equidade no processo de maternagem € um tema relevante no ambito da
saude publica, especialmente em contextos marcados por desigualdades
socioecondmicas e vulnerabilidades. A proposta do projeto é desenvolver agdes que
nao apenas promovam o bem-estar, mas também garantam que os profissionais
envolvidos no cuidado recebam suporte adequado para desempenhar suas funcoes
com dignidade e qualidade.

Desta forma, este trabalho visa relatar as experiéncias do grupo 5
pertencente ao projeto PET-Saude Equidade 2024/2026 da Universidade

Franciscana de Santa Maria-RS.

2. METODOLOGIA

O presente trabalho é de carater descritivo, com a metodologia do tipo relato
de experiéncia, o qual descreve a vivéncia dos bolsistas, preceptoras, coordenadora
e tutora do grupo do PET-Saude “Equidade no Processo de Maternagem” no inicio

da realizagéo do projeto. O relato de experiéncia € definido como uma descri¢cao da
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vivéncia profissional, auxiliando na discussao, analise e proposicao de recursos que
visam a melhoria da assisténcia e cuidado em saude (Flick, 2004).

O desenvolvimento do projeto “Equidade no Processo de Maternagem”
ocorreu nos meses de junho a agosto de 2024 e foi estruturado em varias etapas,
iniciando-se com a formagédo de grupos compostos por estudantes de diferentes
areas da saude e ciéncias sociais. Cada grupo foi coordenado por uma tutora e
preceptoras, responsaveis por orientar as atividades e supervisionar as vivéncias
nos campos de pratica. O grupo 5 ao qual pertencemos foi focado na equidade no
processo de maternagem e subdividido em subgrupos menores para facilitar a
insercdo em diferentes unidades de saude e ampliar as oportunidades de
aprendizado.

Nosso subgrupo foi alocado para uma Unidade de Saude (UBS) bem como
para um Presidio Regional onde realizamos visitas periédicas e observacdes
sistematicas. Na UBS, o foco foi a observagdo das praticas de cuidado a saude
materna, incluindo atendimentos de pré-natal, puerpério e planejamento familiar. As
atividades incluiram discussdes informais com a equipe multiprofissional sobre os
desafios enfrentados na rotina de trabalho.

No Instituto prisional, a metodologia adotada foi adaptada ao contexto
carcerario, onde as restricobes de acesso e as particularidades do ambiente exigiram
uma abordagem diferenciada. As atividades foram centradas na observagao dos
servicos de saude oferecidos as detentas, com énfase nas mulheres, e nas
discussdes sobre as dificuldades enfrentadas pelas profissionais de saude que
atuam no local.

Além das observagdes e participagdes praticas, realizamos reunides
semanais para discutir as experiéncias, refletir sobre os desafios encontrados e

planejar intervengdes que pudessem contribuir para a melhoria dos servigos.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

As atividades desenvolvidas na UBS em questao revelaram um ambiente de

trabalho marcado pela busca constante da humanizagdo no atendimento. A equipe
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de saude demonstrou um compromisso genuino com o bem-estar das gestantes e
puérperas, promovendo um cuidado centrado no respeito, na dignidade e na
individualidade de cada paciente. Observamos que o atendimento pré-natal era
conduzido de forma acolhedora, com atencao as necessidades emocionais e sociais
das mulheres, além dos cuidados clinicos habituais.

No entanto, a sobrecarga de trabalho foi um ponto critico identificado. Alguns
dos profissionais da UBS também atuam em outros locais, o que resulta em uma
jornada de trabalho extenuante e pode levar ao desgaste fisico e emocional. A
rotatividade entre diferentes unidades e a acumulagdo de fungbes compromete a
qualidade de vida dessas trabalhadoras, potencializando o risco de esgotamento
profissional. Essa situagao foi corroborada pelos relatos dos profissionais, que
apontaram a necessidade de estratégias institucionais para o manejo da sobrecarga

e 0 cuidado com a saude mental da equipe.

Pode-se dizer, que os profissionais de saude experimentam sentimentos
intensos e antagbnicos e muitas vezes conflituosos que, somados a
sobrecarga e a precarizagdo das condigbes de trabalho, podem
comprometer a sua salde assim como a qualidade de atendimento dos
usuérios de seus servigos (Vasconcellos e Azevedo, 2012).

Fiqura 1 - Unidade basica de Saude

Fonte: elaborado pelos autores

No Presidio Regional, o cenario foi distinto, mas igualmente desafiador. A
assisténcia a saude das detentas enfrenta barreiras significativas. O ambiente

carcerario impde limitagbes tanto logisticas quanto emocionais, afetando a
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qualidade do cuidado oferecido. Os profissionais de saude que atuam no presidio
relataram dificuldades em conciliar as exigéncias do ambiente prisional com a
necessidade de prestar um atendimento humanizado. Além disso, a escassez de
recursos e a falta de suporte especializado agravam os desafios, tornando a pratica

profissional nesse contexto ainda mais complexa.

Figura 2 - Presidio Regional

Fonte: elaborado pelos autores

Assim, para Andrade e Gongalves, (2018) um dos principais motivos que
colocam em risco as relagdbes binomiais é a falta de estruturas nos
ambientes prisionais para acolher as puérperas e seus recém-nascidos.
Portanto, a reconstrugdo do ambiente prisional mostrou-se um fator
importante na construgao da relagdo familiar mae-filho.

As discussoes realizadas em grupo destacaram a importancia de politicas
publicas que promovam a equidade no acesso aos servigos de saude,
especialmente em contextos de vulnerabilidade. A humanizacdo do atendimento,
aliada ao suporte adequado aos profissionais de saude, foi identificada como
fundamental para garantir a qualidade do cuidado e a prote¢ao da saude mental das
trabalhadoras. A experiéncia também ressaltou a necessidade de ampliar a
formacgao dos estudantes de saude para que estejam preparados para lidar com as

diversas realidades encontradas no SUS.
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4. CONCLUSAO

A participagdao no projeto “Equidade no Processo de Maternagem”, no
contexto do PET-Saude, proporcionou a nés estudantes uma oportunidade unica de
aprendizado e crescimento profissional. A insercdo em diferentes campos de
pratica, como a Unidade de Saude em questdo assim como a Unidade Prisional em
um municipio do estado do Rio Grande do Sul , permitiu um olhar aprofundado
sobre os desafios da pratica profissional no SUS e a complexidade das questbes
relacionadas a equidade e a humanizacao do cuidado.

As experiéncias vivenciadas destacaram a importancia de apoiar os
profissionais de saude, especialmente em contextos de sobrecarga de trabalho,
para garantir um atendimento de qualidade a populagcdo. A compreensédo das
dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores, aliada a reflexdo critica sobre as
praticas de saude, contribuiram para a formacdo de uma visdo mais empatica e
comprometida com a justiga social e a equidade na saude.

Através desse relato, ficou claro que a formacao de futuros profissionais de
saude deve incluir ndo apenas o desenvolvimento de competéncias técnicas, mas
também a valorizagdo da saude mental e do bem-estar das trabalhadoras e
trabalhadores e futuros trabalhadores e trabalhadoras do SUS. Essa experiéncia
reforcou a importancia de iniciativas como o PET-Saude, que promovem a
integracao entre ensino, servico e comunidade, contribuindo para a construcdo de

um sistema de saude mais justo e humano.
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