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ESTAGIO DE ODONTOGERIATRIA: RELATO DE EXPERIENCIA
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RESUMO

O presente trabalho se trata de um relato de experiéncia referente a duas académicas do
curso de Odontologia e vivenciado na Disciplina de Estagio em Odontogeriatria da
Universidade Franciscana no primeiro semestre de 2025. O relato refere-se ao
atendimento de uma paciente do sexo feminino, com 74 anos de idade, que procurou
atendimento na universidade relatando uso da mesma proétese total superior ha
aproximadamente 60 anos e protese total inferior ha aproximadamente 30 anos. A pratica
clinica foi supervisionada pela professora da disciplina e seguiu os principios de
atendimento humanizado e centrado na pessoa idosa. A experiéncia de atendimento e
construcao das proteses, desde a consulta inicial até as visitas de proserva¢ao permitiu as
estudantes aplicar conhecimentos previamente ensinados na parte tedrica da disciplina.
Para as discentes envolvidas, a vivéncia mostra a importancia do atendimento centrado
na pessoa, da escuta ativa e do raciocinio sensivel as necessidades do idoso. Também
ensina que o sucesso de um tratamento nao esta apenas na adaptacao e confeccio de uma
boa protese.

Palavras-chave: Idoso; Proteses e implantes; Satde Bucal.

ABSTRACT

This study is an experience report by two undergraduate Dental students, conducted
during the Geriatric Dentistry Internship course at Universidade Franciscana in the first
semester of 2025. The report describes the care of a 74-year-old female patient who sought
treatment at the university, reporting the use of the same maxillary complete denture for
approximately 60 years and the same mandibular complete denture for approximately 30
years. The clinical practice was supervised by the course instructor and followed
principles of humanized, patient-centered care for the elderly. The experience of
managing the case and fabricating the prostheses — from the initial consultation to the
follow-up visits — allowed the students to apply theoretical knowledge previously learned
in the course. For the students involved, the experience highlighted the importance of
person-centered care, active listening, and a sensitive approach to the needs of older
adults. It also demonstrated that the success of treatment lies not only in the fabrication
and fit of a good denture.
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1. INTRODUCAO

Por conta do aumento populacional idoso, a satde oral desempenha um fator
extremamente importante para o aumento da qualidade de vida da populacdo envelhecida,
contribuindo para o bem-estar fisico ¢ mental. “O fendmeno de envelhecimento populacional
traz consigo mudangas enormes nas capacidades e necessidades da populacao, afetando
diversos aspectos da vida social e econdmica. Por exemplo, a mudanca demografica afeta a
participacao na forca de trabalho e o gasto em saude, aumentando a pressao nos sistemas de
previdéncia e de saide que provéem protecao social a populagdo.” (Bloom et al. 2016). Vendo
isso, ¢ essencial que haja formas de tratamento e prevengdo na area odontologica de forma
gratuita ou com precos reduzidos, além do Sistema Unico de Saude (SUS) (BLOOM et al.,
2016).

Deste modo, atendimentos em universidades publicas ou privadas se tornam meios de
contribuir para a promog¢ao de habitos saudaveis, conscientizando a populagdo e oferecendo
procedimentos que melhoram ndo apenas a saude bucal, mas também a saude geral e o bem-
estar do paciente. Essas a¢des permitem traduzir o conhecimento técnico-cientifico em solugdes
concretas para problemas que muitas vezes nunca foram devidamente avaliados ou tratados.
Além disso, atendimentos com foco no idoso em clinicas universitarias possibilitam que o
discente aprenda de forma pratica a importancia da humanizacdo e do acolhimento,
desenvolvendo uma visdo integral sobre o paciente e respeitando as particularidades do publico
mais velho (PAULINO et al., 2024).

A disciplina de Estagio Supervisionado II: Odontogeriatria da Universidade Franciscana
tem como principal objetivo compreender e valorizar o papel do cirurgido-dentista frente ao
processo de envelhecimento. Prepara o académico para que entenda o envelhecimento de forma
precisa e cientifica, analisando ndo apenas os aspectos fisiologicos, mas também os fatores
emocionais, sociais e culturais que impactam a vida da pessoa idosa. O embasamento tedrico
aliado a pratica clinica possibilita aprimorar o planejamento de casos com rigor técnico,
articulando procedimentos adequados as demandas individuais de cada paciente e priorizando
a seguranga e o conforto dos mesmos. (DOMINGOS; PEREIRA, 2021).

A odontogeriatria, por sua vez, configura-se como uma especialidade essencial na
formagcdo do cirurgido-dentista, principalmente diante do crescente envelhecimento
populacional no Brasil e no mundo. A atuagdo nessa area exige do estudante um atendimento
empatico, flexivel e tecnicamente competente, capaz de se adaptar as multiplas condigdes que
envolvem o paciente idoso. Isso inclui compreender as particularidades de quem apresenta
comorbidades, como doencas cronicas, limitagdes funcionais ou alteragdes cognitivas, além de
saber atuar em conjunto com equipes multiprofissionais para garantir um tratamento integrado
e de qualidade. (KREVE et al., 2016).

Nesse sentido, a formag¢do em odontogeriatria também estimula o raciocinio clinico
diante de condicdes especificas como polimedicagdo, doenca de Parkinson, Alzheimer e outras
patologias que afetam diretamente a satde bucal e a qualidade de vida do idoso. O académico,
ao vivenciar essas situagdes na pratica, adquire ndo apenas habilidades técnicas, mas também
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uma postura sensivel frente as necessidades de uma sociedade que envelhece rapidamente
(KREVE et al., 2016).

Dentro desse contexto, o presente trabalho tem como objetivo relatar a experiéncia de
uma dupla de académicas frente a um caso clinico marcante vivenciado na cadeira de Estagio
Supervisionado II: Odontogeriatria, durante o primeiro semestre de 2025, evidenciando a
importancia dessa vivéncia para a formacao profissional, trazendo seguranga e capacitagdo para
as discentes e fortalecendo uma odontologia mais humanizada, inclusiva e comprometida com
o cuidado integral do paciente idoso. (DOMINGOS; PEREIRA, 2021).

2. METODOLOGIA

Este artigo caracteriza-se como um relato de experiéncia com base em atividades
clinicas desenvolvidas na disciplina de Estagio Supervisionado II, ministrada no curso de
graduacdo em Odontologia na Universidade Franciscana. A metodologia adotada abrange tanto
a descricdo da vivéncia académica frente a apresentagcdo de um caso conduzido pelas estudantes
sob supervisdo da docente.

“A autopercepgao e o autocuidado em saude bucal estdo intimamente relacionados, pois
a forma como o individuo se vé influéncia nas suas atitudes e comportamentos em relagao a sua
saude. Entre os idosos, essas variaveis de saude bucal podem ser comprometidas por diversos
fatores, como a falta de informagao, o baixo nivel socioeconémico, as dificuldades de acesso
aos servicos odontologicos, as limitacdes fisicas e cognitivas, as doengas crénicas e o uso de
medicamentos.” (Paulino et al. 2024).

O relato clinico refere-se ao atendimento de paciente do sexo feminino, com 74 anos de
idade, que procurou atendimento na universidade relatando uso da mesma proétese total superior
ha aproximadamente 60 anos e protese total inferior ha aproximadamente 30 anos. A paciente
apresentava queixas de desgastes nas mesmas.

Figura 1 - Proteses antigas da paciente
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Além disso, foram utilizados métodos de avaliagdo clinica e anamnese detalhada,
visando compreender ndo apenas as condi¢des protéticas, mas também o historico de saude
geral e habitos da paciente. Essa abordagem permitiu identificar necessidades especificas, como
ajustes na adaptacao das proteses e orientacao de higiene bucal, assegurando que o tratamento
proposto fosse integral e alinhado as demandas funcionais e estéticas da paciente.

A prética clinica foi supervisionada pela professora da disciplina e seguiu os principios
de atendimento humanizado e centrado na pessoa idosa. O caso serviu como ferramenta de
aprendizado para as discentes, permitindo a integracdo dos conhecimentos tedricos com a
vivéncia pratica em Odontogeriatria.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com estudos (Goursand et al. 2014; Kreve et al. 2016),
apesar de ser um processo natural, o envelhecimento ¢ caracterizado por
alteragdes fisiologicas e patologicas, como: alteracdes da pele,
0ssos ¢ perda de massa muscular, diminui¢do de peso e dificuldades decorrentes de
doencas. Essas alteragdes levam geralmente a uma diminui¢do da capacidade de
adaptacdo do individuo ao meio ambiente. Por conta disso, o atendimento ao paciente idoso
deve ser feito de forma diferenciada, tendo todas essas patologias em mente.

O atendimento a paciente idosa de 74 anos, proporcionou uma experiéncia clinica rica
e desafiadora. A condigdo inicial da paciente era marcada por extremo desgaste das proteses
totais, dentes artificiais severamente reduzidos, perda da dimensao vertical de oclusdo, além de
comprometimento estético acentuado. A mucosa bucal apresentava bons sinais de adaptacao,
mas também areas de reabsor¢ao 6ssea avancada, especialmente na regido mandibular.

Figura 2 - Sorriso da paciente com as proteses antigas

Fonte - autoria propria
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A confeccdo de novas proteses envolveu uma sequéncia de etapas que, embora bem
estabelecidas, apresentaram desafios que exigiram atencdo e precisao em cada fase. Desde uma
anamnese detalhada e moldagem inicial até a prova de dentes e entrega, cada passo precisou de
dominio técnico, capacidade de adaptacdo as particularidades anatdmicas da paciente e
sensibilidade para compreender as expectativas. Pequenas variagdes na retengdo, estabilidade
ou estética poderiam impactar bastante e até prejudicar o resultado final e a satisfacdo da
paciente, por isso foi essencial um bom planejamento ¢ a comunicagdo clara ao longo do
processo. Esses desafios reforgaram a importancia de unir conhecimento cientifico, habilidade
manual e sensibilidade para alcangar uma reabilitagdo oral eficaz e confortavel.

Com a confec¢do das novas proteses totais removiveis, foi possivel restabelecer: a
dimensao vertical de oclusdo e a estética facial (melhorando a sustentacdo do labio e o perfil
facial), criando uma imagem mais harmoénica para a paciente, que nao buscava mudanga brusca.
A confeccdo das proteses superior e inferior foi feita de forma simultanea, com consultas com
a paciente e momentos laboratoriais. Na elaboracdo da protese total inferior houve algumas
dificuldades de adesdo e manufatura da pega protética, entretanto, o resultado foi muito
satisfatdrio.

Figura 3 - Proteses novas da paciente

Fonte - autoria propria

A paciente relatou satisfagdo com o resultado final, apesar de ter enfrentado dificuldades
iniciais no processo de adaptacdo, especialmente devido a longa permanéncia com as proteses
antigas. Essas dificuldades incluiram sensacdo de desconforto inicial, com pequenas areas
pressdo na protese inferior. Para solucionar essas questdes, foram necessarios dois retornos para
ajustes e remodelacdes, garantindo assim melhor adaptacao e conforto funcional.
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Além do aspecto funcional, observou-se uma mudanga significativa na expressao facial
e na postura da paciente ao falar e sorrir, indicando ndo apenas a restauragdo estética, mas
também um impacto positivo em sua autoestima e autoconfianga. O acompanhamento continuo
foi essencial para orientar quanto a higiene das novas préteses, adaptagdo alimentar gradual
para favorecer a plena integracdo das préteses a rotina da paciente. Este processo reafirma a
importancia de um atendimento individualizado ¢ do acompanhamento pds-entrega, fatores
determinantes para o sucesso da reabilitacdo protética no paciente idoso.

A experiéncia de atendimento e construcao das proteses, desde a consulta inicial até as
visitas de proservacdo permitiu as estudantes aplicar conhecimentos sobre anatomia geriatrica,
reabsor¢ao Ossea e biomecanica de proteses totais. Desenvolver habilidades de comunicacao
com pacientes idosos, respeitando suas limitacdes cognitivas, motoras e emocionais. Além de
vivenciar o atendimento humanizado e ético, entendendo os impactos emocionais que uma
reabilitacdo oral pode causar na vida do paciente idoso.

Figura 4 - Estética das novas proteses

Fonte - autoria propria

Além disso, a experiéncia reforca a importancia da atuagdo do cirurgido-dentista na
promocgao do envelhecimento saudavel. Como apontam estudos (Paulino et al. 2024; Kreve et
al. 2016), a satde bucal em idosos estd diretamente associada a autonomia, autoestima e
qualidade de vida, especialmente quando se trata da reabilitacdo com proteses totais. Por fim,
o caso demonstra que a disciplina de Estagio Supervisionado II vai além da técnica,
contribuindo para a formagdo profissional do estudante, com énfase em responsabilidade,
cuidado e empatia.
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Figura 5 — Comparacio das proteses antigas com as novas

Fonte - autoria propria

Ao longo do semestre, a convivéncia constante com a paciente permitiu criar uma
conexdao que ultrapassou apenas do atendimento odontoldgico. O vinculo construido
possibilitou compreender melhor sua historia, suas insegurangas e expectativas, tornando cada
consulta ndo apenas uma visita técnica e de cuidado bucal, mas também um momento de
acolhimento e escuta ativa. Essa proximidade favoreceu a adesdo ao tratamento, gerou maior
confianca na relacdo profissional-paciente, deixando as discente mais seguras e dedicadas a
entregarem o melhor a paciente. Além disso, a conexdo refor¢cou a importancia do olhar
humanizado na pratica da odontogeriatria. A experiéncia evidenciou que, mais do que
procedimentos clinicos, o cuidado integral envolve respeito e valorizagdo da pessoa em sua
totalidade.
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Figura 6 — Novo sorriso da paciente

Fonte - autoria propria

4. CONCLUSAO

O caso clinico apresentado mostra de forma clara os impactos negativos da auséncia de
acompanhamento odontologico ao longo do tempo, evidenciando como a falta de intervengdes
periddicas pode comprometer ndo apenas a fun¢do mastigatoria e estética, mas também a
autoestima e o bem-estar dos pacientes. Por outro lado, ressalta o papel transformador de uma
reabilitagdo adequada e atualizada, capaz de devolver ao paciente a funcionalidade ¢ a estética
da cavidade oral. A confeccdo das novas proteses, significou a recuperagao da autonomia, da
seguranga ao se alimentar e da confianga ao sorrir, promovendo uma melhora expressiva na
qualidade de vida.

Para as discentes envolvidas, a vivéncia proporcionou um aprendizado que ultrapassa
os limites do conhecimento técnico. Mostrou a importdncia de um atendimento
verdadeiramente centrado na pessoa, pautado pela escuta ativa, empatia e sensibilidade diante
das necessidades especificas do idoso. Ficou evidente que o sucesso de um tratamento nao se
restringe a confec¢do de uma boa protese, mas também envolve a capacidade de compreender
o contexto social, emocional e cultural do paciente, transformando sua realidade de maneira
significativa e duradoura.

Dessa forma, conclui-se que a inser¢ao dessa disciplina € crucial no curriculo académico
pois enriquece a formacao de cirurgides-dentistas, tornando-os mais preparados para lidar com
os desafios do envelhecimento populacional com competéncia e sensibilidade. Além disso,
reforga a necessidade de fortalecer o ensino da Odontogeriatria, garantindo que futuros
profissionais sejam capazes de oferecer uma odontologia mais humana, justa e acessivel,
alinhada as mudangas demograficas e sociais em curso. O aprendizado obtido reafirma que a
pratica odontologica, quando pautada pelo cuidado integral e pelo respeito a individualidade, ¢
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capaz de gerar impactos positivos que transcendem o ambito clinico, contribuindo para uma
sociedade mais saudavel e inclusiva.

Por fim, este caso deixou as discentes mais confiantes e seguras para os proximos que
virdo e reforgcou que cada atendimento odontologico ¢ também um ato de valorizacao da historia
e da dignidade do paciente. Reconhecer o ser humano por tras da condigao clinica ¢ essencial
para que o cuidado seja adequado, bem realizado e significativo. A Odontologia, ao integrar
ciéncia, técnica e sensibilidade, torna-se nao apenas uma profissao voltada a satide bucal, mas
um instrumento de transformagdo social, capaz de promover inclusdo, respeito e qualidade de
vida para todas as pessoas, independentemente de sua idade ou condicao.
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