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RESUMO

A escrita, habilidade essencial para o desempenho académico e inser¢do no mercado de
trabalho, ainda apresenta desafios significativos para muitos estudantes do Ensino Médio.
Com o avango da tecnologia, a Inteligéncia Artificial (IA) surge como uma ferramenta
promissora para superar essas dificuldades, oferecendo suporte personalizado para aprimorar
a coesdo, estrutura textual e desenvolvimento argumentativo. Este estudo avaliou o impacto
do uso do ChatGPT em uma intervencao pedagogica com alunos da 3% série do Ensino Médio
de uma escola privada. Apds atividades orientadas no laboratoério de informatica, com
redacdes revisadas e reescritas com apoio da IA, observou-se melhora significativa na
qualidade textual e no engajamento dos alunos, que demonstraram maior motivagdo diante do
feedback imediato proporcionado pela ferramenta. Os resultados refor¢am o potencial da TA
em transformar praticas pedagogicas, contribuindo tanto para o preparo dos estudantes para o
mercado de trabalho quanto para sua formag¢do como cidaddos criticos em um mundo
digitalmente integrado.
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INTRODUCAO

A escrita ¢ uma competéncia essencial para o desempenho académico e para a futura
inser¢ao no mercado de trabalho. No entanto, muitos estudantes do Ensino Médio enfrentam
dificuldades nessa area, o que impacta negativamente em sua capacidade de comunicacio
escrita e argumentativa. Com o avanc¢o da tecnologia, surgem novas oportunidades de
intervencdo pedagdgica para o desenvolvimento dessa habilidade, sendo a Inteligéncia
Artificial (IA) uma ferramenta promissora. Estudos recentes apontam que a IA pode oferecer
suporte personalizado, permitindo que os alunos reconhecam e corrijam incoeréncias,
aprimorem a coesdo ¢ desenvolvam uma escrita mais eficaz. Como Gabriel (2022) aponta,
com o0s avangos tecnoldgicos da ultima década, a TA estd se tornando cada vez mais real e
principal condutor das mudangas tecnoldgicas no planeta. Este estudo tem como objetivo
geral avaliar o impacto de uma intervengdo pedagodgica utilizando ferramentas de 1A
(especificamente o ChatGPT) na melhoria da qualidade da escrita dos estudantes do Ensino
Meédio. Os objetivos especificos incluem: identificar as principais dificuldades de escrita dos
alunos; implementar uma intervengao pedagogica baseada em IA; verificar a evolucao da
qualidade textual dos alunos antes e depois da intervencao; e coletar percep¢des dos alunos
sobre o uso da IA como ferramenta de apoio a escrita.

As dificuldades no ensino de escrita no Ensino Médio, muitas vezes, estio
estreitamente ligadas a lacunas na formacgao inicial e continuada do professor, tanto no
dominio dos contetidos especificos (conhecimentos linguisticos e discursivos) quanto no
conhecimento pedagdgico do contetido necessario para converter esse saber em intervengdes
didaticas efetivas. Estudos apontam que a qualidade da instrugdo, por parte dos professores,
em escrita, precipuamente, depende da articulagdo entre saberes profissionais, curriculares e
experienciais, bem como do dominio de sequéncias didaticas centradas em géneros e tarefas
auténticas de producdo textual (Shulman, 1986; Tardif, 2013; Dolz, Schneuwly, 2004).
Quando a formagao ndo oferece repertorio metodoldgico consistente para planejar, modelar e
acompanhar processos de escrita (da leitura de modelos a revisao orientada), a pratica tende a
se concentrar na correcdo pontual de “erros” e a perder de vista objetivos discursivos e
critérios de qualidade textual, o que reduz o potencial formativo das atividades de escrita.

Além disso, condigdes estruturais do trabalho docente frequentemente limitam a oferta
de devolutivas detalhadas aos estudantes: o grande volume de redagdes para correcao e
turmas numerosas comprimem o tempo disponivel para devolutivas individualizadas, apesar
de evidéncias mostrarem que um retorno especifico e orientado a metas ¢ uma das
intervengdes com maior efeito na aprendizagem (Hattie, Timperley, 2007; Black, Wiliam,
1998). As tecnologias avancam com mais rapidez que a capacidade de professores se
prepararem para utiliza-las, aumentando ainda mais a dificuldade de proposicao de praticas
pedagdgicas capazes de atender publicos cada vez mais conectados e midiaticamente
influenciados” (Ghisleni; Bortoluzzi, 2024, p. 143).

A esse cenario somam-se desigualdades de acesso a recursos digitais, conectividade,
dispositivos, plataformas de escrita colaborativa, que ampliam as disparidades de
oportunidades de aprendizagem e restringem o uso pedagdgico de tecnologias para
planejamento, revisdo e coautoria de textos (Unesco, 2020; Warschauer, 2004). Dados
internacionais € nacionais sobre o trabalho docente e a infraestrutura escolar evidenciam a
sobrecarga de tarefas e a heterogeneidade de acesso as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo (TIC). Tais evidéncias reforcam a necessidade de politicas de formacdo e de
condi¢des de trabalho que viabilizem praticas de avaliagdo formativa, com retornos de
qualidade e com o uso de tecnologias no processo de escrita. Esse diagndstico aparece em
relatorios da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico (OCDE, 2019) e
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também em levantamentos realizados pelo Comité Gestor da Internet no Brasil — Cetic.br
(2022).

Observa-se que, do ponto de vista discente, persistem obstadculos estruturais ao
dominio da escrita. O baixo letramento repercute na limitada apropriagdo de conhecimentos
linguisticos e discursivos, reduzindo repertorio lexical, estratégias de leitura e capacidade
inferencial, o que fragiliza a planificacdo e a argumentagdo dos textos (Soares, 2009;
Kleiman, 2008; INAF, 2018). A leitura negligenciada como pratica continua e diversificada
agrava esse quadro: a pouca exposicdo a diferentes géneros, suportes e propositos reduz a
sensibilidade para modos de organizacdo textual e adequagdo aos contextos comunicativos,
além de limitar a construgdo de conhecimento de mundo mobilizdvel na escrita (Marcuschi,
2008; OECD, 2019; Guthrie et Wigfield, 2000). Em consequéncia, muitos estudantes
apresentam desmotivacdo e baixa autoeficacia para escrever, frequentemente associadas a
experiéncias escolares centradas em avaliagdo punitiva e pouco formativa, o que se traduz em
textos superficiais e pouca revisao (Pajares, 2003; Graham et Perin, 2007).

Soma-se a isso o impacto das linguagens digitais, marcadas por imediatismo e
concisdo. Apesar de ampliarem oportunidades de participagao e de autoria (Possenti, 2002;
Orlandi, 1998; Rojo, 2013) , podem consolidar usos abreviados e praticas de escrita pouco
reflexivas quando transpostas de modo acritico para a sala de aula (Lankshear, Knobel, 2011;
Barton, Lee, 2013; Rojo, 2012). Nesse cenario, torna-se evidente a dificuldade de articular
teoria e pratica, a saber, mobilizar conscientemente nogdes de coesdo e de coeréncia para
orientar escolhas de conectores, progressdo temdtica e encadeamento argumentativo, e de
compreender a escrita como interlocugdo situada, que pressupde um leitor, objetivos retoricos
e convengdes de género (Koch, Travaglia, 2015; Beaugrande et Dressler, 1981; Bakhtin,
2003; Bronckart, 1999). Sem essa consciéncia discursiva, a producdo tende a se reduzir a
codificacdo de informacgdes, em detrimento da construcdo de sentido e do didlogo efetivo com
o interlocutor.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E EDUCACAO

O desenvolvimento de projetos com o uso da Inteligéncia Artificial (IA) comegou no
final da Segunda Guerra Mundial devido a publicagdo do artigo de Alan Turing (1950). Nesse
artigo, Turing lancou a ideia de que “as maquinas podem pensar” e algumas objecdes a esse
pensamento.

A partir das ideias de Turing, varios outros pensadores iniciaram essa discussao.
Conforme Boratto apud Alves (2023),

Héa muitos anos, tem-se o conhecimento das intengdes dos cientistas em criarem
maquinas inteligentes com o objetivo de facilitarem a execugdo das mais variadas
tarefas possiveis. Nao é exagero dizer que tal tecnologia € algo que evoluiu muito
através dos anos, desde sua criacdo e aplicagdo, e ainda continua em total
desenvolvimento visando ndo somente as tarefas mais comuns do dia a dia, mas
também ao avango da tecnologias aplicadas a pesquisas médicas, cientificas e
militares (Boratto apud Lynn Alves, 2023, p. 23).

Assim, a IA apresenta-se hoje como um campo sedutor € em constante evolucao. Ela
representa uma revolu¢do na interacdo com o mundo, oportunizando um futuro repleto de
possibilidades para as pessoas. Gabriel (2019) destaca que a inteligéncia artificial € a area da
ciéncia da computagdo que lida com o desenvolvimento das maquinas/computadores com
capacidade de imitar a inteligéncia humana.
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Permitimo-nos fazer uma breve analogia entre o cérebro humano e a IA, a fim de
compreender o processo de aprendizagem e cogni¢do humana entre ambos. Cosenza e Guerra
(2011) destacam que o cérebro humano ¢ um sistema dinamico, moldado por estimulos
externos e pela plasticidade neural, que permite se adaptar, criar conexdes € se reorganizar
continuamente com base em novas experiéncias. Nesse sentido, “A organizacao do cérebro de
todos os vertebrados obedece a um plano comum. [...] todos temos cérebros semelhantes, mas
ndo existem dois cérebros iguais”. (Cosenza e Guerra, 2011, p.39). Essa capacidade de
aprendizado decorre de redes neurais biologicas interconectadas, onde as informagdes sao
processadas, armazenadas e reaplicadas de maneira criativa e contextual. De forma analoga, a
inteligéncia artificial, especialmente as redes neurais artificiais, opera por meio de sistemas
computacionais projetados para imitar a légica do funcionamento cerebral. Assim como o
cérebro humano aprende com experiéncias, ele adapta suas respostas.

Por outro lado, Dora Kaufman aponta que a A, especialmente em sistemas como o0s
Modelos de Linguagem Natural, opera de forma distinta. Embora as redes neurais artificiais
sejam inspiradas na arquitetura do cérebro humano, sua capacidade de aprendizado baseia-se
na andlise de grandes volumes de dados e na identificagdo de padrdes matematicos e
estatisticos. Esses sistemas ndo compreendem ou atribuem significados como os humanos;
sua "inteligéncia" € limitada a prever respostas com base em correlacdes presentes nos dados
de treinamento.

Os modelos de IA sdo treinados com grandes volumes de dados, ajustando parametros
internos para identificar padrdes, prever resultados e gerar solugdes. No entanto,
diferentemente do cérebro humano, que integra emocdes, valores e contextos culturais em sua
tomada de decisdo, a A é limitada a calculos matematicos e analises estatisticas.

Enquanto o cérebro humano ¢ influenciado por multiplos fatores sensoriais e
subjetivos, permitindo a criagdo de novos significados, a [A depende exclusivamente de dados
preexistentes e regras definidas pelos programadores. Dessa forma, a analogia ressalta tanto
as semelhangas no aprendizado por redes quanto as limitagdes da IA frente & complexidade
emocional e contextual do cérebro humano. Assim, a inteligéncia artificial complementa a
cogni¢cdo humana, mas ndo a substitui, operando como um recurso para ampliar capacidades
sem reproduzir a complexidade inerente ao cérebro humano descrita por Cosenza e Guerra
(2011).

Diante dessa realidade, o uso dessa ferramenta ja estd presente em diversos setores da
sociedade, desde a satude e a educacdo até o entretenimento. Na educacao, ela oferece varias
possibilidades como a automatizagdo de tarefas, aprendizado mais dindmico e participativo,
andlise de dados do desempenho dos alunos, gerenciamento da administragdo escolar e outras
inimeras possibilidades. Entretanto, € preciso ter discernimento de quando e como utiliza-la.

Boratto apud Alves (2023, p.24) salienta que, na area educacional, os sistemas de
tutorias inteligentes (intelligent tutoring systems, em inglé€s) desempenham um papel
importante no apoio a constru¢do do conhecimento dos alunos em sala de aula. Essas
ferramentas tém a capacidade de personalizar o material de ensino com base nas necessidades
especificas de cada aluno, oferecendo um percurso de aprendizagem adaptado e eficiente
(Boratto apud Alves, 2023, p. 24).

Ao inserirmos uma provocagao no campo destinado ao prompt no ChatGPT, de acordo
com o professor David Gunkel, a aplicacdao utiliza as palavras fornecidas para identificar
frases-chave e prever sequéncias de palavras que formem uma resposta coerente ao input
digitado. No entanto, ¢ essencial compreender que esses Modelos de Linguagem de Grande
Escala ndo interpretam os textos da mesma forma que os humanos. Eles ndo "léem" no
sentido convencional, mas processam os dados textuais por meio de calculos matematicos,
analisando padrdes estatisticamente significativos de palavras. (Gunkel, 2023, p. 1).
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Essa ferramenta ja existia, porém hoje quase todas as pessoas podem ter acesso a ela
de forma rapida, eficaz e funcional. Nesse contexto contemporaneo, com novas tecnologias,
novas linguagens, novas ferramentas de escrita e suportes de leitura, a escola, e os professores
objetivam formar estudantes mais leitores e, consequentemente, bons produtores textuais,
habilidades necessarias para um desempenho na vida em sociedade. Em contrapartida,
questiona-se se os professores estdo preparados e motivados para usar toda essa tecnologia
como recurso pedagodgico, uma vez que “precisam preocupar-se, atualmente, em ensinar nao
so0 as habilidades técnicas necessarias para manusear os diferentes meios de comunicagao,
mas também o metaconhecimento” (Street, 2014 citado por Coscarelli, 2018).

Conforme Coscarelli (2007, p.31), “os professores precisam encarar esse desafio de se
preparar para essa nova realidade aprendendo a lidar com os recursos basicos e planejando
formas de usa-los em sala de aula”. Chartier (2002) aborda os desafios e as oportunidades
apresentadas pela era digital. Ele analisa como a digitalizacdo dos textos e o advento da
internet estdo reconfigurando as praticas de leitura e escrita, € questiona o futuro do livro
impresso. Chartier ainda destaca que os textos podem ser apropriados de maneiras
inesperadas e criativas.

Diante desse novo cendrio educacional contemporaneo, Vieira (2005, p.29) postula
que “a revalorizacdo da escrita com a introdu¢ao da tecnologia eletronica ¢ um fato,
independente do que significa falar/ler/escrever dos limites oral/escrito e de suas novas
fungdes”. No espago escolar, contribuir para o letramento digital significa apresentar
oportunidades para que todos possam utilizar as tecnologias da informac¢ao e da comunicacao
como instrumentos de leitura e de escrita que estejam relacionados as praticas educativas e
como praticas em contextos sociais desses grupos.

A leitura plena e competente independe do suporte, como afirmou Coscarelli (2020).
Ainda, conforme a autora, o manejo de linguagens € o que traz efeitos. Gabriel (2023) ressalta
que a tecnologia, embora ndo transforme a educacao por si s0, atua como um catalisador para
a transformacgdo educacional. Portanto, ¢ fundamental que professores e alunos estejam
abertos e preparados para aproveitar as oportunidades oferecidas pela Inteligéncia Artificial e
outras tecnologias emergentes, a fim de potencializar o processo de ensino-aprendizagem.
Assim, ndo podemos afirmar que estamos conectados, mas sim que somos conectados
(Gabriel, 2019).

Com a evolugdo continua da inteligéncia artificial e da tecnologia, estamos apenas
comecando a explorar o vasto potencial que essas ferramentas tém para revolucionar a
educagdo e diversos outros setores. A chave para o sucesso estd no uso consciente e
responsavel dessas inovagdes, garantindo que elas sejam usadas para enriquecer e melhorar
nossas vidas.

METODOLOGIA

O estudo foi realizado com alunos da 3* série do Ensino Médio de uma escola privada.
O corpus foi formado por produgdes textuais realizadas antes e depois da intervengao
pedagodgica (Gamboa, 2007). Vale informar que a pesquisa que fundamenta este artigo foi
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Franciscana (UFN), sob o
Parecer n® 7.598.004, atendendo as diretrizes da Resolucdo n° 510/2016 do Conselho
Nacional de Saude, que regulamenta pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais no Brasil.
Ressalta-se que este artigo ¢ derivado da dissertacdo de mestrado da mesma autora, intitulada
“Da caneta ao teclado: a influéncia das fontes digitais na redacao do Enem e a construgado da
argumentacdo”, desenvolvida no ambito do Programa de Po6s-Graduagdo em Ensino de
Humanidades e Linguagens da Universidade Franciscana.

XXIX SEPE | 2025 | Universidade Franciscana - UFN | Santa Maria, RS, Brasil



De acordo com Gil (2010), a pesquisa de Intervencdo pedagodgica envolve
planejamento, implementagao e avaliacdo. H4 ainda, dois componentes fundamentais: Método
de intervengdo e Método de avaliacdo. Método de Intervengdo: Deve ser descrito
detalhadamente com embasamentos teoricos. Explorando os métodos de ensino aplicado e
justificando a adog@o se necessaria de praticas alteradas e especificas a serem implementadas.
M¢étodo de Avaliagdo: Descreve instrumentos de coleta e andlise de dados utilizados para
absorver os resultados da intervencdo. Aqui, o autor/pesquisador deve expor os instrumentos
utilizados e justificar seu uso.

Na pesquisa-intervencdo, a relagdo pesquisador/objeto pesquisado ¢ dindmica e
determinard os proprios caminhos da pesquisa, sendo uma producdo do grupo envolvido.
Pesquisa ¢, assim, ac¢do, construcdo, transformacdo coletiva, analise das forcas
socio-historicas e politicas que atuam nas situagdes e das proprias implicagdes, inclusive dos
referenciais de analise. E um modo de intervengio, na medida em que recorta o cotidiano em
suas tarefas, em sua funcionalidade, em sua pragmatica - variaveis imprescindiveis a
manutencdo do campo de trabalho que se configura como eficiente e produtivo no paradigma
do mundo moderno" (Aguiar e Rocha, 1997, p. 97).

O desafio ¢ ensinar IA nas escolas. Considerando o amplo emprego desses sistemas e
o fato de que os estudantes os utilizam para resolver tarefas escolares, ¢ fundamental integrar
a A na educagdo de forma consciente. Nesse sentido, propdem-se dois eixos: o de pensar com
a A e o de pensar sobre a IA” (Centro De Inovagao Para A Educacdo Brasileira, 2024, p. 5)

Nas praticas, a intervencdo pedagodgica, os sujeitos/objetos de estudos e os
pesquisadores fazem parte de todo processo, buscando autonomia, liberdade e agdes
transformadoras. Podemos ainda caracterizar a pesquisa de interven¢ao pedagogica dentro dos
seguintes aspectos, conforme Gil (2010), com o intuito de produzir mudangas; na tentativa de
resolucdo de problemas; carater aplicado; necessidade de didlogo com referencial tedrico e
possibilidade de produzir conhecimento.

As pesquisas do tipo intervencdo pedagogica sdo aplicadas, ou seja, tém como
finalidade contribuir para a solugdo de problemas praticos. Elas se opdem as pesquisas
basicas, que objetivam ampliar conhecimentos, sem preocupacdo com seus possiveis
beneficios praticos (Gil, 2010).

O USO DO CHATGPT EM SALA DE AULA: UMA INTERVENCAO PEDAGOGICA

As atividades ocorreram em sessOes no laboratorio de informatica, onde os alunos
utilizaram o ChatGPT como ferramenta de revisdo e reescrita. Durante o processo, 0s
estudantes foram acompanhados pela professora, que orientava as atividades de escrita. A
analise das redacdes considerou aspectos como estrutura, coesdo textual e proposta de
intervencdo. Os resultados demonstraram uma melhora significativa na qualidade da escrita
dos alunos apo0s a intervengdo. Houve avangos claros em termos de estrutura textual, coesao e
desenvolvimento de ideias. Além disso, o uso da IA proporcionou um aumento no
engajamento e na motivagdo dos alunos para realizar atividades de escrita, pois a ferramenta
oferece feedback imediato, permitindo revisdes constantes. Esses resultados dialogam com
pesquisas que destacam o papel do feedback imediato no processo de aprendizagem. Para
Hattie e Timperley (2007), devolutivas especificas e orientadas a metas estdo entre as praticas
com maior efeito na melhoria da aprendizagem. De modo semelhante, Black e Wiliam (1998)
enfatizam que a avaliacdo formativa, quando integrada a pratica pedagdgica, favorece avangos
significativos no desempenho dos estudantes. Como Gabriel (2022, p.12) afirma, “a
tecnologia recria a realidade: quanto mais disruptiva e viral for a primeira, mais rapidamente
ela reconfigura a segunda”, ilustrando como a IA pode transformar a pratica pedagogica.
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A intervenc¢do foi realizada com uma turma da 3* série do Ensino Médio de uma
escola privada, no laboratorio de informatica. O tema surgiu a partir de um simulado
elaborado e aplicado pela plataforma FTD, contratada pelo colégio. Os resultados foram
insatisfatorios, em especial pela dificuldade de os estudantes em compreender o conceito do
tema, a inadimpléncia. Diante desse desempenho, optou-se por integrar uma tecnologia de IA
generativa ao processo de leitura, interpretacdo, reflexdo e argumentagdo, elegendo o
ChatGPT como ferramenta de apoio, por ser amplamente utilizado pelos discentes.

A proposta articula letramento digital e argumentagdao, mobilizando a IA generativa
como objeto de estudo e como ferramenta mediadora. A mediacdo docente orientou a
construgdo de perguntas, a verificagdao de informagdes e a tomada de decisdo consciente sobre
os usos pedagogicos da tecnologia. Vale destacar que, conforme relatorio da Unesco (2022), o
letramento em IA envolve trés componentes principais: letramento em dados, em algoritmos e
em modelos (Centro de Inovacdo para a Educagdo Brasileira, 2024, p. 5). Nesse processo,
confirma-se a centralidade do “estudante como protagonista, o professor como mediador e
facilitador, bem como uma experiéncia escolar baseada em desafios e atividades praticas
simuladas e reais” (Ghisleni; Bortoluzzi, 2024, p. 143).

Inicialmente, realizou-se o levantamento do repertorio prévio da turma por meio da
pergunta: “O que ¢ inadimpléncia?”. Constatou-se que a maioria dos alunos desconhecia o
termo. A partir dessa constatacdo, orientou-se que formulassem a questdo diretamente a
ferramenta digital, registrando as respostas obtidas e discutindo, em grupos, os principais
elementos presentes nas definicdes. Em seguida, as respostas do ChatGPT foram comparadas
a dicionarios tradicionais € manuais de economia, estimulando o debate sobre confiabilidade e
distin¢des entre fontes digitais e impressas.

Esse exercicio contribuiu para a compreensao conceitual do termo e também para o
fortalecimento do letramento digital, entendido como a capacidade de avaliar criticamente a
confiabilidade de diferentes fontes de informacao em ambientes digitais (Soares, 2009; Rojo,
2013). Assim, os alunos foram levados a reconhecer os limites e as potencialidades das
respostas automatizadas, desenvolvendo habilidades de analise critica e comparacao. Nesse
sentido, “as transformacdes nas midias impactam diretamente o comportamento leitor,
demandando praticas pedagogicas capazes de formar sujeitos criticos e proficientes em
ambientes digitais” (Ghisleni; Bortoluzzi, 2024, p. 141).

Na sequéncia, os estudantes foram convidados a elaborar hipdteses sobre o significado
do termo, exercitando pensamento critico e colaboracdo. A ferramenta ChatGPT foi
apresentada formalmente como apoio pedagdgico, com explicagdo sobre seu funcionamento
basico e potencialidades. A consulta sobre o conceito de inadimpléncia foi realizada
coletivamente, analisando a resposta e comparando-a as hipodteses iniciais, o que favoreceu a
reflexdo sobre clareza, precisdo e confiabilidade das informacgdes digitais.

Posteriormente, os alunos foram orientados a elaborar um ponto de vista sobre o tema,
organizando-o em forma de tese. Cada producdo foi submetida ao ChatGPT para
aprimoramento, com o objetivo de alcancar maior clareza, coesdo e forca argumentativa.
Como exemplo de comando, utilizou-se: “Esta é a minha tese sobre o tema ‘habitos de
consumo dos brasileiros e as causas e as implicagoes da inadimpléncia’. Vocé pode me
ajudar a reformuld-la para que fique mais clara e convincente?”. A interagdo com a
ferramenta favoreceu a revisdo critica das proprias ideias, estimulando os estudantes a
refletirem sobre escolhas linguisticas e estratégias discursivas.

Na sequéncia, trabalhou-se a selecdo de repertdrios socioculturais para sustentar os
argumentos. Inicialmente, os discentes elencaram repertorios pessoais, oriundos de suas
experiéncias e conhecimentos prévios. Em seguida, recorreram ao ChatGPT para obter
sugestdes adicionais, incluindo referéncias a livros, filmes, conceitos filoséficos, dados
estatisticos e autoridades reconhecidas. Essa etapa foi acompanhada por analise critica e
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discussdo coletiva sobre a pertinéncia e a confiabilidade das indicagdes fornecidas pela
ferramenta. Ao final do processo, cada estudante escolheu dois repertorios para compor suas
redagdes, de forma consciente e fundamentada, consolidando a articulacdo entre recursos
digitais e praticas argumentativas.

Na etapa seguinte, retomou-se a importancia da coesdo textual, com a apresentacao de
exemplos de usos adequados e inadequados de conectivos, pronomes referenciais e
mecanismos de retomada de ideias. Os alunos inseriram trechos de seus textos na ferramenta
e solicitaram sugestoes de aprimoramento da coesdo, comparando as versdes originais €
revisadas para discussdo das melhorias.

Na producao final, os estudantes revisaram suas redacdes a partir das discussoes
promovidas. Realizou-se, também, a troca de textos entre colegas, favorecendo o olhar
colaborativo. Encerrando a atividade, promoveu-se uma reflexdo coletiva sobre a experiéncia
com o ChatGPT, em que os discentes relataram os aspectos mais relevantes da ferramenta e
refletiram sobre formas de utilizd-la de modo continuo no processo de escrita.

Os depoimentos revelaram percepcdes diversas: alguns destacaram a contribuicdo da
atividade para compreender os processos de construcdo da redacdo a partir do planejamento
textual; outros pontuaram a limitacdo do recurso em situacdes como o Enem. A seguir,
algumas percepcoes dos alunos sobre a atividade:

“Achei interessante a atividade. Ajuda a compreender os processos de
construg¢do da redag¢do a partir do projeto de texto, elaborando a
introdugdo, os desenvolvimentos e a conclusdo com as etapas
detalhadas de cada parte.”

“Gostei da atividade porque nos ensinou a usar o ChatGPT de outra
forma, mas também ndo achei tdo util porque na hora das provas do
Enem ndo usaremos.”

Essa percepcdo revela uma limitacdo importante: o risco de que os estudantes
compreendam a ferramenta apenas como substituta da producao textual, € ndo como apoio ao
processo de reescrita e reflexdo. Além disso, surgem dilemas éticos relacionados a autoria e
ao plagio, ja que a utilizacdo acritica da IA pode reduzir o engajamento pessoal na elaboragao
de ideias originais. Outro aluno ja tem opinido diferente:

“Gostei porque da ideias, por mais que sejam longas e as vezes
erradas.”

A comparacdo entre as versoes iniciais e finais das produgdes evidenciou progressos
significativos na escrita, corroborados pela autoavaliacio dos estudantes, os quais
identificaram avangos em sua argumentagdo € na organizacdo textual. Além disso,
verificou-se que os discentes passaram a compreender o conceito de inadimpléncia,
relacionando-o a situag¢des reais do cotidiano e desenvolvendo senso critico na analise de
informagdes disponiveis na internet. Como etapa conclusiva, foram incentivados a pesquisar
acOes educativas de prevenc¢do a inadimpléncia e a propor alternativas para praticas de
consumo consciente. E fundamental educar os estudantes para interagir de forma critica com a
IA. Nesse processo, recomenda-se que possam comparar respostas, consultar diferentes fontes
e interagir de modo que o texto gerado represente sua realidade de mundo” (Centro De
Inovacao Para A Educacao Brasileira, 2024, p. 17).

Observa-se, ainda, que a atividade favoreceu maior engajamento dos estudantes, uma
vez que promoveu sentimento de autonomia e autoria em relagdo a produgdo textual. O
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contato com a ferramenta também estimulou a colaborag@o entre pares, aspecto valorizado por
estudos que apontam a aprendizagem colaborativa como fator decisivo para a motivagdo ¢ a
persisténcia em tarefas complexas (Graham; Perin, 2007).

Para além dos resultados imediatos, a experiéncia abre perspectivas para a ampliacao
do uso de tecnologias de IA em praticas pedagogicas futuras. Sugere-se, por exemplo, a
realizagdo de sequéncias didaticas mais longas, que envolvam o acompanhamento do
processo de escrita em diferentes géneros textuais, bem como a integracdo interdisciplinar
com areas como economia, cidadania e ética digital. Por fim, a experiéncia mostrou-se
pertinente para superar lacunas conceituais identificadas no simulado, a0 mesmo tempo em
que promoveu competéncias de leitura e escrita alinhadas as demandas contemporaneas de
letramento académico e digital.

CONCLUSAO

A utilizacdo da Inteligéncia Artificial, especificamente o ChatGPT, mostrou-se uma
abordagem eficaz para superar dificuldades relacionadas a escrita dos alunos da 3% série do
Ensino M¢édio, promovendo a evolugdo dos estudantes e aumentando seu interesse pela
pratica textual. A intervenc¢do possibilitou avangos em aspectos conceituais, como a
compreensdo do termo “inadimpléncia”, e procedimentais, como a argumentacao, a coesao € a
revisdo textual. Além disso, refor¢ou a importancia do papel docente como mediador do
processo, garantindo o uso €tico e critico da tecnologia.

De acordo com o Centro de Inovacdo para a Educagdo Brasileira (2024, p. 20), “a
inteligéncia artificial estd remodelando a educacao tradicional, oferecendo aplicagdes que se
adaptam as necessidades individuais dos estudantes e auxiliando professores em diversas
tarefas académicas e administrativas”. Esse movimento confirma que a integracao consciente
da A ao processo pedagogico ndo apenas amplia possibilidades metodologicas, mas também
reconfigura praticas ja consolidadas no espaco escolar.

No plano académico, este estudo contribui para o campo da educa¢do ao demonstrar
que praticas pedagbgicas apoiadas por ferramentas de IA podem potencializar aprendizagens
significativas e alinhadas as demandas contemporaneas de letramento digital. No plano social,
evidencia-se a relevancia de formar estudantes capazes de refletir criticamente sobre
informag¢des em ambientes digitais e de desenvolver autonomia na produgdo textual,
competéncias cada vez mais necessarias para a cidadania em uma sociedade midiatizada.
Reconhece-se, entretanto, algumas limitagdes desta pesquisa. O estudo foi conduzido em uma
escola privada com infraestrutura adequada de laboratorio de informadtica, o que pode nao
representar a realidade de escolas publicas ou de contextos com menor acesso as tecnologias
digitais. Além disso, a intervencao envolveu apenas uma turma e teve duragdo restrita, o que
limita a generalizag¢do dos resultados.

Diante dessas consideragdes, indicam-se perspectivas para trabalhos futuros: a
ampliacdo da proposta para outros contextos escolares, inclusive da rede publica; a
exploracdo da IA na producao de diferentes géneros textuais e em etapas diversas do processo
de ensino-aprendizagem; e a integra¢do interdisciplinar, especialmente nas areas de educagdo
financeira, cidadania e ética digital. Sugere-se, ainda, a oferta de programas de formagao
docente voltados ao uso pedagodgico e critico das tecnologias digitais, de modo a potencializar
os efeitos positivos observados e minimizar riscos de dependéncia e uso acritico por parte dos
estudantes.

Acrescenta-se, também, que a experiéncia revelou a necessidade de incorporar de
forma sistematica a dimensdo ética e a cidadania digital nas praticas escolares. O uso
responsavel da 1A deve ir além da instrumentalizagdo técnica, envolvendo a reflexdo sobre
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autoria, confiabilidade das fontes e impacto social das tecnologias. Nesse sentido, a formagao
de professores desempenha papel estratégico: ¢ essencial capacita-los para lidar com
ferramentas de IA de maneira critica, criativa e pedagdgica, orientando os estudantes a utilizar
essas tecnologias como meio de aprendizagem e ndao como substituto da construcdo do
conhecimento.

Assim, conclui-se que a interven¢do contribuiu para superar lacunas conceituais e
procedimentais identificadas no inicio do processo e abriu caminhos para repensar praticas
pedagdgicas contemporaneas. A integragdo consciente e responsavel de ferramentas de TA
pode favorecer a construgdo de aprendizagens significativas, promovendo tanto a preparagao
dos estudantes para o mercado de trabalho quanto sua formac¢do como cidaddos criticos e
engajados em uma sociedade digitalmente integrada.
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