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RESUMO

Este trabalho apresenta um relato de experiéncia vivenciado por académicas do curso de
Odontologia da Universidade Franciscana, no contexto da disciplina A¢c6es em Saude Bucal
II, durante visitas a Associacio Amparo Providéncia Lar das Vovozinhas, realizadas nos
dias 24 de abril e 5 de junho de 2025. As atividades tiveram como proposito proporcionar as
discentes a vivencia da realidade de uma instituicio de longa permanéncia para idosas,
promovendo reflexdes sobre a humanizacdo do cuidado e a empatia na formacao
profissional. No primeiro encontro, as participantes realizaram uma visita guiada,
acompanhada por um passeio e uma apresentacido sobre a histéria, fundacio e
funcionamento da instituicdo. No segundo momento, desenvolveu-se a atividade intitulada
“Um Dia da Beleza”, que incluiu cuidados estéticos com as moradoras — como arrumar
cabelos, esmaltacio de unhas, maquiagem — além de conversas e momentos de
descontracdo. As académicas foram previamente preparadas, por meio de contetidos
tedricos sobre saude do idoso e sobre o funcionamento de clinicas filantropicas. A
experiéncia resultou em um enriquecimento pessoal significativo, tanto para as idosas, que
receberam atencgio, carinho e momentos de alegria, quanto para as alunas, que puderam
compreender a importincia da sensibilidade, da escuta e da valorizacio das relacdes
humanas no exercicio da odontologia. O relato evidencia a relevincia de vivéncias praticas
em ambientes institucionais como ferramenta pedagogica para a formacio de profissionais
mais conscientes e humanizados.
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INTRODUCAO
A Associagdo Amparo Providéncia Lar das Vovozinhas é uma instituicao

filantropica localizada em Santa Maria, Rio Grande do Sul, fundada em 1946 pelo
didcono Constantino Cordi6li, com a missdo de acolher pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social (ASSOCIACAO AMPARO PROVIDENCIA, 2024). Desde sua
fundagdo, a instituicdo tornou-se referéncia regional no cuidado a idosos
institucionalizados, chegando a abrigar centenas de moradores ao longo de sua trajetoéria,
entre homens, mulheres e criangas com deficiéncia, muitas vezes abandonados por suas
familias. Atualmente, o Lar das Vovozinhas é considerado um dos maiores asilos do
Brasil, acolhendo cerca de 120 idosas com o suporte de uma equipe multiprofissional.
Apesar das dificuldades financeiras, a instituicio mantém-se ativa e reconhecida por sua
qualidade assistencial — atestada, por exemplo, pela certificagdo ISO 9001, obtida em
2015 com nota maxima, em conformidade com as normas da Vigilancia Sanitaria e do
Estatuto do Idoso (BRASIL, 2003).

No ambito da formagdo superior em saude, vivéncias em instituicdes de longa
permanéncia constituem oportunidade valiosa para estimular a empatia, a humanizagao
da assisténcia e a compreensdo da realidade social do idoso (BRASIL, 2010). O contato
com essa populacdo permite ao estudante desenvolver habilidades interpessoais, respeito
as individualidades e capacidade de escuta — competéncias cada vez mais exigidas no
exercicio ético e responsavel da odontologia (SILVA; OLIVEIRA, 2018). Assim,
experiéncias que envolvem atividades ludicas, recreativas ou voltadas ao bem-estar em
lares para idosos, como cuidados estéticos, conversas e momentos de atengdo
personalizada, contribuem nao apenas para a autoestima dos residentes, mas também para
a formac¢do humanistica do futuro profissional da saude (RODRIGUES; ALMEIDA;
FREITAS, 2021).

Diante disso, este trabalho justifica-se por apresentar a experiéncia vivenciada por
académicas do curso de Odontologia da Universidade Franciscana junto as residentes do
Lar das Vovozinhas, em duas visitas realizadas no primeiro semestre de 2025. A

relevancia da atividade estd na possibilidade de integrar teoria e pratica em um cenario

XXIX SEPE | 2025 | Universidade Franciscana - UFN | Santa Maria, RS, Brasil



20 A 22 DE OUTUBRO DE 2025
OCTOBER 20"to 22", 2025

sio de Ensino, Pesquisa e Exten:

Tea sium

Presente e futuro: E 'b (0] Ok

4 : ) =9 . A
uso consciente da Inteligéncia Artificial @
9 ISBN 978-65-5852-415-1 ’ﬁ" UFN

TOday and tomorrow: niversidade Franciscana
the conscious use of Artificial Intelligence Franciscan University

real, aproximando os discentes da realidade das institui¢des de longa permanéncia e
favorecendo reflexdes sobre o papel social e humano do cirurgido-dentista no cuidado
integral ao idoso. Ressalta-se, ainda, que a realiza¢do de agdes que promovam autoestima
e

bem-estar entre as residentes refor¢a a importancia da odontologia para além do
tratamento técnico, contemplando dimensdes subjetivas e psicossociais do cuidado
(MORO; VIEIRA; ANDRADE, 2019).

Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo relatar a experiéncia académica
de visitas realizadas ao Lar das Vovozinhas, com a finalidade de proporcionar as
discentes uma vivéncia pratica que favorecesse o desenvolvimento de competéncias
humanisticas e a sensibilizagdo para as necessidades emocionais, sociais ¢ estéticas da
populagdo idosa institucionalizada. Busca-se, ainda, evidenciar como acdes simples,
como arrumar cabelos, pintar unhas, maquiagem e conversas informais, podem promover
autoestima, alegria e acolhimento as residentes, ao mesmo tempo em que despertam nos

estudantes valores essenciais a humanizacao da assisténcia em satde.

METODOLOGIA

Este trabalho ¢ um relato de experiéncia desenvolvido por académicas que
vivenciaram a disciplina de A¢des em Satide Bucal II, do quinto semestre do curso de
Odontologia da
Universidade Franciscana (UFN). A atividade extensionista foi realizada na Associacdo
Amparo Providéncia — Lar das Vovozinhas, localizada em Santa Maria/RS, com a
finalidade de proporcionar aos estudantes uma vivéncia pratica no cuidado com a
populacgdo idosa, aliando conhecimentos técnicos a promog¢ao da empatia e da atencao
humanizada.

O projeto ocorreu em duas etapas. Inicialmente, foi realizada uma visita de
reconhecimento a instituicdo, na qual os alunos, acompanhados da professora
responsavel, conheceram o espaco, a rotina das residentes e participaram de um momento

de didlogo com a diretora da institui¢do. Em sala de aula, foram realizadas apresentagdes
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com o uso de slides, abordando a satde do idoso, saide bucal na terceira idade e suas
dificuldades.

A segunda etapa consistiu na execucdo de atividades praticas, com a turma dividida
em grupos. Cada grupo ficou responsdvel por planejar uma atividade com foco na
promocao do bem- estar das residentes. Uma das acdes desenvolvidas foi o “Dia da
Beleza”, que teve como objetivo proporcionar um momento de cuidado e valorizagdo da
autoestima das idosas, por meio de esmaltagdo das unhas, maquiagem leve e cuidados
com os cabelos. Os materiais utilizados foram levados pelos proprios alunos, e toda a
atividade foi supervisionada pela docente da disciplina, conforme mostra a Figura 1. Os
alunos foram previamente preparados para as visitas com aulas tedricas, discussoes
orientadas e reflexdes sobre envelhecimento, saide bucal do idoso ¢ humaniza¢do no
atendimento.

Todas as agdes foram realizadas com autorizagdo da instituicdo, respeitando os
principios éticos e as individualidades das moradoras. A proposta extensionista reforgou a
importancia da integracdo entre teoria e pratica, além de favorecer o desenvolvimento de
competéncias essenciais para a formagao integral do futuro cirurgido-dentista, mostrando
que o atendimento, cuidado vai muito além da técnica, as vezes oferecer tempo e atencao

¢ tao valioso quanto o tratamento.

Figura 1: Fotos tiradas no dia de visitagcdo ao Lar das Vovozinhas
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Fonte: autor

RESULTADOS E DISCUSSAO

As visitas realizadas, nos dias 24 de abril e 5 de junho de 2025, permitiram uma
vivéncia pratica com a populacdo idosa acolhida em uma instituicdo de longa
permanéncia. A atividade, vinculada a disciplina de A¢des em Satude Bucal II do curso de
Odontologia da Universidade Franciscana, teve como resultado a promog¢ao de cuidado,
empatia e humanizagdo por meio de experiéncias que vao além do aspecto clinico da
odontologia.

Na primeira visita, os estudantes participaram de uma roda de conversa com a
coordenadora da institui¢do, que apresentou o funcionamento do lar, sua estrutura
organizacional e os perfis das acolhidas. A institui¢ao abriga 120 mulheres em situagao de
vulnerabilidade, algumas com historico de abandono, transtornos mentais, dependéncia
quimica e vivéncia em situagdo de rua. O contato inicial com essa realidade provocou
impacto emocional nos académicos, despertando o profissional empatico que acolhe,
escuta e tem um cuidado integral, além do consultério e da odontologia convencional.
Promovendo a ideia da ac¢do para o segundo encontro, os estudantes partiram do ideal do
cuidado, idealizando uma atividade que promovesse afeto e autoestima para as mulheres

1dosas.

XXIX SEPE | 2025 | Universidade Franciscana - UFN | Santa Maria, RS, Brasil



20 A 22 DE OUTUBRO DE 2025
OCTOBER 20"to 22", 2025

sio de Ensino, Pesquisa e Exten:

Tea sium

Presente e futuro: E 'b (0] Ok

uso consciente da Inteligéncia Artificial

ISBN 978-65-5852-415-1

Today and tomorrow: niversidade Franciscana
the conscious use of Artificial Intelligence Franciscan University

Durante o segundo encontro, realizou-se a atividade intitulada “Dia da Beleza”,
que consistiu em cuidados com cabelo, unhas e maquiagem das idosas, em um ambiente
descontraido com musica e conversas, conforme ilustra a Figura 2. Embora nao fosse
uma atividade odontoldgica, a acdo proporcionou momentos de afeto, valorizacdo da
autoestima e fortalecimento de vinculos sociais, vinculos humanizados que vai além do
ambiente agradavel e odontologico, e sim uma relagdo estabelecida entre profissional-
paciente (SILVA; OLIVEIRA, 2018), entre uma pessoa em situagao de vulnerabilidade e

um estudante.

A agdo proporcionou para as estudantes a vivéncia de uma outra realidade que
contribuiu para ampliar sua visdo critica, fortalecer o vinculo com a comunidade e
promover a compreensdo do envelhecimento como um processo singular e multifatorial
(RODRIGUES; ALMEIDA; FREITAS, 2021). E permitiu refletir sobre a importancia da
formacao humanistica na odontologia e que o principal ato de ouvir, levar para as
senhoras um ambiente leve e afetuoso de auto-cuidado pode ter impacto direto na satde
emocional e psicoldgica da pessoa idosa.

Dessa forma, a experiéncia contribuiu para a formacdo de um profissional mais
consenciente, empatico e preparado para lidar com diferentes faixas etdrias e situagdes de
desafios relacionados a saude ou nao da populagdo idosa. Ao lidar com mulheres idosas
em situagdo de fragilidade, os estudantes vivenciaram na pratica o que significa ser um

profissional sensivel as diferentes realidades de vida e saude.
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Figura 2: Fotos tiradas no “Dia da beleza”

Fonte: autor
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CONCLUSAO

Portanto, a experiéncia vivenciada pelas académicas no Lar das Vovézinhas demonstrou a
importancia de atividades extensionistas que promovem o cuidado humanizado e o
fortalecimento do vinculo entre profissionais da saude e populacdes vulneraveis. As agdes
desenvolvidas, embora ndo diretamente clinicas foram fundamentais para a construgdo de uma
pratica odontoldgica mais sensivel, empatica e comprometida com o bem-estar integral do
paciente. Ao proporcionarem momentos de aten¢do, escuta e valorizacdo da autoestima das
idosas, as estudantes puderam compreender na pratica que o cuidado em saude vai além do
tratamento técnico, abrangendo aspectos emocionais e sociais. Conclui-se que experiéncias como
essa sdo essenciais para a formacdo de cirurgides-dentistas mais preparados para lidar com as
complexidades do envelhecimento e com as diferentes realidades sociais, contribuindo para uma

odontologia mais ética, humana e transformadora.
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